POLITICA DE PRIVACIDAD

AE 2020 Studio Fitness Classes, con domicilio en Avenida Jesus del Monte No. 39, Local
LO-A-0104-01, Plaza Victoria, Huixquilucan, Estado de México, es responsable del tratamiento y
proteccion de los datos personales que recaba de sus usuarias.

1. Datos personales que podran recabarse
Los datos que podran solicitarse incluyen:

» Nombre completo.

» Numero telefénico.

* Correo electrénico.

» Fecha de nacimiento.

* Informacién relacionada con membresias, reservas y pagos.

» Cualquier otro dato proporcionado voluntariamente por la usuaria a través del sitio web,
formularios de contacto o plataformas de reservacion.

2. Finalidades del tratamiento de datos

La informacién recabada serd utilizada exclusivamente para:

* Registrar a las usuarias dentro de la comunidad de AE 2020 Studio Fitness Classes.

» Gestionar membresias, reservas y asistencia a clases.

* Procesar pagos y emitir comprobantes cuando corresponda.

* Brindar atencién y seguimiento a solicitudes o consultas.

» Enviar informacion relacionada con horarios, servicios, promociones y novedades del estudio.
» Cumplir con obligaciones legales aplicables.

3. Proteccion de la informacioén

AE 2020 Studio Fitness Classes implementa medidas razonables de seguridad para proteger los
datos personales y evitar su pérdida, alteracion, acceso no autorizado o uso indebido.

4. Transferencia de datos

Los datos personales no seran vendidos ni compartidos con terceros, salvo cuando:
* Exista obligacion legal.

» Sea necesario para la prestacion de servicios relacionados con la operacion del estudio
(plataformas de pago, sistemas de reservacion o proveedores tecnoldgicos).

* La usuaria otorgue expresamente su consentimiento.

5. Derechos de las usuarias

La titular de los datos podra solicitar en cualquier momento:

» Acceso a sus datos personales.

* Rectificacion de informacion incorrecta o desactualizada.

 Cancelacién de sus datos cuando legalmente proceda.

* Oposicidn al tratamiento de los mismos.

Las solicitudes podran realizarse mediante correo electronico o a través de los medios de contacto
proporcionados por el estudio.

6. Uso de cookies



El sitio web podra utilizar cookies y tecnologias similares con fines estadisticos, de funcionamiento
y mejora de la experiencia de navegacion. La usuaria puede configurar su navegador para
rechazarlas si asi lo desea.

7. Modificaciones
AE 2020 Studio Fitness Classes se reserva el derecho de modificar la presente Politica de
Privacidad en cualquier momento. Cualquier cambio sera publicado en el sitio web oficial y entrara

en vigor desde su publicacién.

Ultima actualizacion: junio de 2026.



