ARUMA

Serenidad que Transforma

Aviso de privacidad

Silvia Elena Gutiérrez Rangel y/o Aruma Yoga, Serenidad que Transforma con domicilio en
Pirineos #70 Col. Portales Sur, CP.003300 Ciudad de México, le informa que los datos
personales que Usted proporciona, se utilizaran uUnicamente con la finalidad de ofrecerle
nuestros servicios. Usted por el hecho de proporcionar y enviar esta informacion autoriza a
Silvia Elena Gutiérrez Rangel y/o Aruma Yoga Serenidad que Transforma a administrar sus
datos y a transferir los mismos a terceros cuando sea absolutamente necesario para otorgarle
nuestros servicios. Usted podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion,
oposicion, divulgacion o limitacion de uso, mediante escrito dirigido al responsable de proteccién
de datos personales en el domicilio de la empresa o mediante correo electronico a:
silvia.gutierrez@arumayoga.mx Cualquier modificaciéon que se realice al presente Aviso de
Privacidad sera notificada a través de nuestra pagina web: www.arumayoga.mx o a través de las

plataformas de servicio.

Politica de cookies:

Las cookies de nuestro sitio web y todas las plataformas de servicios, se usan para personalizar
el contenido, los anuncios y analizar el trafico. Compartimos informacion sobre el uso que haga
dentro de las mismas con nuestros proveedores de publicidad y analisis web, quienes podrian
combinarla con otra informacion que les haya proporcionado o que hayan recopilado a partir del
uso que haya hecho de sus servicios. De conformidad con lo establecido en la ley Federal de
Proteccion de Datos personales en Posesion de los Particulares, Silvia Elena Gutiérrez Rangel
y/o Aruma Yoga, Serenidad que transforma pone a su disposicion el presente aviso de

privacidad:, es responsable del uso y proteccién de sus datos personales, en este sentido y


http://www.arumayoga.mx

atendiendo las obligaciones legales establecidas en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, a través de este instrumento se informa a los
titulares de los datos, la informaciéon que de ellos se recaba y los fines que se le daran a dicha
informaciéon. Ademas de lo anterior informamos a usted que Silvia Elena Gutiérrez Rangel y/o
Aruma Yoga, Serenidad que transforma tiene sus oficinas ubicadas en: Pirineos # 70 Col.

Portales Sur, CP. 03300 Ciudad de México.

¢, Qué informacion recopilamos?

Informacion de identificacion personal que recibimos mediante formularios de contacto, registro,
u otros compartidos a través de nuestros canales de comunicacion, listas de correo, pagina web
y subdominios. Estos datos personales incluyen informacion de identidad, contacto e
informacién técnica entre otros datos como: nombres y apellidos; correo electrénico; cuenta de
redes sociales; numeros de teléfono; ciudad y pais de residencia; organizacion a la que
pertenece; cargo en la organizacion; sector o segmento al que pertenece; imagenes de caracter
técnico; datos andénimos relacionados con el comportamiento del usuario durante su visita a la
pagina web, sea a través de cookies, pixeles o tecnologias similares; tiempos de visita y
contenidos visitados; datos anénimos relacionados con las herramientas de acceso y su
interaccion con la pagina web, tales como direccion IP, caracteristicas del navegador y

dispositivo, preferencias del idioma o URL de referencia y otra informacion técnica similar.

¢, Cémo usamos esta informacion?

Los datos descritos en el punto anterior se utilizan con objetivos de difusiéon de nuestras
actividades, proyectos y convocatorias, asi como para mantener y cumplir las obligaciones
contractuales, legales y de transparencia que exijan algun tipo de comunicacion. Parte de los
datos se utilizan como referencia para optimizar la pertinencia de los contenidos y para
garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion. La informacién
personal se utiliza para contactar a clientes y usuarios y prospectos en respuesta sus solicitudes
hechas a través de nuestros formularios, ademas los datos andnimos recabados se emplean
para identificar si los contenidos son pertinentes y relevantes de acuerdo con los intereses
propios, asi como para identificar mejoras en nuestros canales de comunicacion en términos de

experiencia del usuario y disefio. Las comunicaciones que empleamos con estos datos son



principalmente mediante, mas no limitado a, correos electronicos, llamadas telefonicas y difusion

de anuncios en plataformas digitales.

¢ Con quién compartimos la informaciéon?

Silvia Elena Gutiérrez Rangel y/o www.arumayoga.mx no vendera, distribuira, ni arrendara
esta informacion a terceros, excepto de acuerdo a los términos y condiciones anteriores. En
cuanto a la gestion de la informacion recopilada, Silvia Elena Gutiérrez Rangel y/o Aruma
Yoga, Serenidad que transforma cuenta con servicios y proveedores cuyas politicas de
privacidad incluyen clausulas que no permiten compartir los datos recopilados con terceros a
menos que lo indique una norma aplicable. Podemos generar y compartir reportes o resumenes
a partir de los datos recopilados, entre otros, el trafico de visitas o registros, al ser resumenes,
estos reportes no pueden utilizarse para rastrear a una persona en particular. Podemos divulgar
informacién de identificacion personal u otra informacién recopilada a través del sitio web en
respuesta a un proceso legal cuando creamos que una norma aplicable lo exige, por ejemplo, en
respuesta a una orden judicial, citacion o solicitud de alguna autoridad bajo una norma aplicable.
También podemos divulgar la informacién para proteger la seguridad y el funcionamiento del
sitio web o los derechos de otros usuarios del sitio web, y para protegernos y proteger a
nuestros miembros, afiliados, consultores y proveedores, si tenemos motivos para creer que
alguien esta causando o amenazando causar dafo o interferencia con los derechos o la
propiedad de Silvia Elena Gutiérrez Rangel y/o Aruma Yoga, Serenidad que transforma, asi
como también para proteger contra el fraude. El intercambio de informacion descrito
anteriormente puede implicar la transferencia de su informacion desde un lugar dentro de la
Republica Mexicana o desde fuera de su territorio. Para la proteccion de su informacién fuera
del territorio nacional se implementaran las medidas adecuadas para garantizar que su
informacién personal permanezca protegida y segura de acuerdo con las leyes aplicables de

proteccion de datos.

¢ Qué tecnologias de seguimiento utilizamos?

Las cookies son pequefos archivos que un servidor web envia a su dispositivo después de que
el navegador se haya puesto en contacto con él. Estas a menudo incluyen un identificador unico
anonimo que rastrea y almacena sus preferencias de usuario mientras usa el sitio web, asi como

otra informacion técnica sobre su uso. Ofra tecnologia de seguimiento que utilizamos, son



fragmentos de codigo que nos permiten recopilar informacion anénima sobre el desempefio de
anuncios en linea y de las listas de correo, ademas de encausar mensajes de difusidon en otras

plataformas.

¢, Como mantenemos su informacion segura?

Protegemos la informacién contra su pérdida, acceso no autorizado, divulgacion o mal uso de
forma fisica por medio de controles administrativos y de manera electronica a través de las
garantias y estandares de seguridad provistos por nuestros proveedores sistemas de gestion de
informacién. Debido a la naturaleza inherente de los sistemas y de internet como canal de
comunicacion global abierto, no podemos garantizar que cualquier informacion, durante su
transmision esté a salvo de ataques informaticos, esto incluye tanto la informacion recabada a
través de formularios como la proporcionada por correo electronico. Al proporcionar informacion
por estos medios debe tener en cuenta que su transmisidn puede no ser segura y un tercero

podria ver la informacion en transito.

¢ Recopilamos informacién de menores de edad?

Ninguno de nuestros canales de comunicacion, formularios, pagina web, subdominios o
anuncios, esta dirigido a menores de edad, no recopilamos ni conservamos ningun dato

personal de personas menores a 18 afios.

¢ Qué hacer si no desea compartir su informacion?

La comunicacion a través de correos electronicos, asi como el llenado de registros y formularios
que de nuestra parte provengan, es voluntario. Al navegar en nuestro sitio, asi como en
cualquiera de nuestros subdominios se recopila informaciéon anénima la cual no permite su
identificacion personal especifica. Si como usuario registrado a través de nuestros formularios
y/o boletines de contacto decide darse de baja, puede optar por retirarse de nuestra lista de
contactos enviando una solicitud de “baja de datos” a contacto@arumayoga.mx o bien dando
click en cualquiera de nuestros vinculos “unsuscribe” que pondremos a su disposicién en

comunicaciones a través de boletines electronicos.
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